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Introducao

urante a maior parte da histéria humana, as grandes revolu-

coes tecnologicas foram lentas, silenciosas e profundamente

fisicas. Levaram séculos para se espalhar, décadas para
se consolidar, geracoes para serem compreendidas. Mas ha uma
notavel aceleracao nos ultimos ciclos. Quando Alexander Graham
Bell atendeu o primeiro telefonema em 1876, ele talvez nao imagi-
nasse que sua invencao levaria 75 anos para alcancar 100 milhoes de
usuarios. Durante todo esse tempo, fios foram estendidos por conti-
nentes, postes fincados em vilarejos e centrais telefonicas erguidas
tijolo por tijolo.

Ja a internet, nascida nos laboratoérios militares dos Estados
Unidos e democratizada no inicio da década de 1990, percorreu
um caminho muito mais veloz. Apenas sete anos depois de se abrir
ao uso civil, ja havia atingido a marca simbélica de 100 milhoes de
usuarios. A loégica comecou a inverter-se: a infraestrutura digital
crescia como uma espécie de floresta invisivel, brotando em cabos
submarinos e servidores anénimos, mas com consequéncias muito
visiveis na vida cotidiana de bilhoes.

Entao, algo mudou de forma ainda mais abrupta. Em 2022,
uma nova criatura digital foi liberada ao mundo: o ChatGPT. Ao
contrario do telefone e da internet, a inteligéncia artificial genera-
tiva ndo apenas transportava palavras, imagens ou dados — ela as
criava. E o fez com uma velocidade que desafiava qualquer prece-
dente: bastaram dois meses para que o chatbot ultrapassasse a
marca dos 100 milhoes de usuarios. Nenhuma tecnologia ante-
rior havia se espalhado tdo rapido. Nenhum artefato humano havia
alcancado tantos cérebros em tao pouco tempo.
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No Judiciario, essa aceleracao abrupta é igualmente sentida.
Quando, em marco de 2025, o Tribunal Regional do Trabalho da 42
Regido lancou sua primeira ferramenta de IA generativa para assis-
téncia na minuta de sentencas, esperava-se — como usualmente
ocorre — uma lenta adesao. Mas duas horas ap6s o lancamento,
todas as dezenas de vagas do curso formativo ja tinham se encer-
rado e, nos dias seguintes, os magistrados habilitados sistemati-
camente migraram para a nova técnica, abandonando os métodos
tradicionais.

A velocidade inédita de universalizacao da nova tecnologia de
proposito geral torna o futuro extremamente incerto. E perigoso.

Em 1940, Walt Disney lancou Fantasia, um dos experimentos
mais ousados da histéria da animacao. Em meio a sucessao de pecas
musicais transformadas em imagens hipnéticas, uma sequéncia se
destacou como uma fabula tecnologica camuflada em fantasia: O
Aprendiz de Feiticeiro. Nela, Mickey Mouse, um jovem aprendiz
impaciente, decide usar os poderes magicos do mestre ausente para
animar uma vassoura. A tarefa era simples: carregar baldes d’agua,
substituindo o trabalho bracal e repetitivo do camundongo. No
comeco, tudo funciona. A vassoura cumpre o trabalho obediente-
mente, e Mickey se deleita com sua criacio. Mas, como toda cria-
tura animada por poder que nao compreende, a vassoura segue
seu curso — sem parar, sem refletir, sem limites. Logo, o quarto
enche-se de adgua, o castelo afunda no caos, e o aprendiz percebe,
tarde demais, que nao sabe controlar aquilo que despertou.

No alvorecer da IA generativa, a metafora de Disney ressoa
com uma forca surpreendente nas perspectivas de uso da tecnologia
em instancias como o Poder Judiciario. A inteligéncia artificial gene-
rativa abre um fascinante espaco de reducao das tarefas rotineiras
e burocraticas. Nossos novos aprendizes de feiticeiro ja nao empu-
nham varinhas, mas comandos de prompt pretensamente alinhados
com as corretas rotinas judiciarias. Criamos algoritmos que reco-
nhecem padroes, escrevem resumos, avaliam acordos potenciais,
pautam decisoes e, como a vassoura encantada, trabalham incansa-
velmente, sem questionamento, sem pausas. Inicialmente, parecem
milagres obedientes, cumprem tarefas antes reservadas a humanose
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ampliam tremendamente a produtividade. Mas o perigo nao esta na
maldade dessas inteligéncias — esta em sua literalidade. Elas farao
o que lhes for ordenado com uma eficiéncia implacavel, mas sem
sabedoria, sem ética, sem intuicao. Se definirmos objetivos atrapa-
lhados em uma calculadora, os efeitos sao banalidades individuais.
Mas se fixamos uma demanda mal alinhada em uma maquina supe-
rinteligente cujos meandros de funcionamento desconhecemos, as
consequéncias podem ser devastadoras.

Assim como Mickey, vivemos um momento de deslumbra-
mento. Fascinados com o que conseguimos conjurar, ainda nao
compreendemos as consequéncias de dar ordens a entidades que
nao entendem contextos. Nao é que a inteligéncia artificial se rebe-
lara — é que ela obedecera. E obedecer, nesse novo contexto, pode
ser tao perigoso quanto desobedecer. Os grandes desafios de uso das
novas tecnologias nao estao mais nas descobertas de suas técnicas e
potencialidades; estao nas escolhas éticas de seus escopos.

A historia de Fantasia nao é apenas sobre um feitico que saiu
do controle — é um alerta atemporal sobre os riscos de brincar com
forcas que ainda nao compreendemos. Diante das novas tecnologias
de proposito geral, como a inteligéncia artificial generativa, talvez
devéssemos revisita-la nao como uma obra infantil, mas como uma
das mais lucidas adverténcias do século XX.

E certoquetodaépocaémarcadaporsuasinquietacdes. Anossa,
definitivamente, é atravessada por perguntas sobre o que fazer com
as ferramentas que criamos. O avanco vertiginoso das tecnologias
digitais, especialmente das inteligéncias artificiais generativas, nao
apenas redesenha a maneira como interagimos com o mundo, mas
impoe um novo vocabulario, novas possibilidades e novos riscos.
Se em outros momentos da histéria fomos confrontados com
revolucoes que moldaram o espaco fisico ou as formas de producao,
agora somos levados a repensar as estruturas mais profundas da
consciéncia coletiva, da decisao institucional e da propria ideia
de conhecimento humano. O Poder Judiciario — tradicional
depositario da estabilidade institucional — se vé, assim, diante
de um paradoxo: como inovar sem perder sua identidade? Como
incorporar tecnologias que operam em velocidade exponencial
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sem comprometer os valores da previsibilidade, da transparéncia
e da equidade? Este livro foi escrito para oferecer reflexdes sobre
essas questoes urgentes e, a0 mesmo tempo, apresentar caminhos
praticos para enfrenta-las com lucidez e coragem.

Tecnologia e cultura de inovacao nao costumam ser temas
atados a obras juridicas. Apenas pela tematica, vemos que esse nao
é livro usual. Sua construcao também rompe deliberadamente com
o estilo juridico tradicional de escrita: opta por uma linguagem
mais fluida, acessivel, e dialoga com referéncias pouco usuais na
literatura juridica brasileira. O leitor vai se deparar com exemplos e
pontos de reflexao retirados de filmes, séries de televisao, obras de
ficcao e também com relatos concretos de diversas experiéncias de
inovacoes recentes produzidas por tribunais de todo o Brasil, e de
varios outros paises. A escolha é intencional: busca tornar a leitura
mais leve, mais imaginativa e, sobretudo, mais préxima das inquie-
tacOes reais de quem vive e atua no sistema de justica. Afinal, num
tempo em que algoritmos se tornam companheiros invisiveis das
nossas escolhas cotidianas, entender como essa logica penetra no
coracao do poder institucional é tarefa que exige olhar que trans-
cenda o jargdo técnico.

A proposta deste livro também ¢ inusual em sua estrutura: nao
é necessario seguir a ordem dos capitulos. O leitor pode navegar de
acordo com seus interesses, seja para compreender as bases concei-
tuais da inovacao no servico publico, seja para explorar os desafios
concretos do uso da inteligéncia artificial generativa nos tribunais
ou a jornada de trabalho dos laboratoérios de inovacao. O objetivo
é que a leitura funcione como um mosaico, permitindo conexoes
maultiplas e itinerarios personalizados. Cada capitulo se sustenta
por si, mas também dialoga com os demais, compondo um pano-
rama que €, ao mesmo tempo, critico e construtivo para experién-
cias pessoalizadas.

O primeiro capitulo trata da compreensao da inovacao
no contexto do servico publico, resgatando conceitos centrais e
situando o leitor nos desafios contemporaneos. A inovacao é apre-
sentada como uma construcao social, cultural e histérica, que
precisa dialogar com a pratica de maneira estratégica e sensivel.
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Como as antigas estruturas hierarquicas se adaptam a um mundo
que valoriza redes, conexoes e fluxos? E qual o papel das instituicoes
publicas nesse novo ecossistema? Discutem-se as peculiaridades
da inovacao nas reparticoes publicas, seus dramas, incentivos e,
principalmente, a urgéncia diante das transformacoes na chamada
economia baseada em conhecimento.

Na sequéncia, o livro se debruca sobre o papel das tecnolo-
gias de proposito geral, com destaque para a inteligéncia artificial.
Sao discutidas as sucessivas revolucoes tecnologicas da historia
humana e o lugar da IA como nova forca cognitiva, capaz de alterar
profundamente os modos de trabalho, decisao e relacio com o
mundo. Nesse contexto, obras de autores como Yuval Noah Harari,
Mustafa Suleyman, Kai-Fu Lee e Luis Roberto Barroso sao incor-
poradas como referenciais tedricos e provocadores. O texto busca
mostrar que a IA nao é apenas uma ferramenta, mas um fenomeno
que reconfigura a propria natureza da autoridade, da interpretacao
e da responsabilidade institucional. Como toda grande transfor-
macao tecnologica, ela é atravessada por dilemas éticos, politicos
e sociais que desafiam os alicerces da democracia contemporanea.
Aqui, o leitor encontra também exemplos de como outras revolu-
coes tecnologicas foram enfrentadas (e, por vezes, mal resolvidas),
para que possamos construir aprendizados que evitem os mesmos
erros. O capitulo propoe uma leitura histérica da tecnologia, reco-
nhecendo que ela nao é neutra nem inevitavel: é sempre produto de
escolhas humanas, de interesses economicos, de disputas culturais.

O terceiro conjunto tematico é o mais extenso e profundo,
voltando o foco a inteligéncia artificial diretamente relacionada as
responsabilidades do Poder Judiciario brasileiro. Sao analisadas as
normas editadas, as iniciativas ja em curso nos tribunais e os dados
disponiveis sobre a adocao das ferramentas de IA por magistrados
e servidores. Ha4 muitas referéncias a desenvolvimentos estran-
geiros e o foco comparativo se lanca em dois paises pouco comuns
em estudos juridicos brasileiros: China e Estonia. O texto examina
também os dilemas da automacao da decisao judicial, os riscos das
alucinacoes, as inquietacoes da opacidade e os gigantescos desafios
da governanca algoritmica. Busca-se, com isso, oferecer ao leitor
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um panorama realista, mas nao alarmista, sobre o que ja esta acon-
tecendo e o que pode vir a acontecer nos préximos anos. Também
se discute o papel do CNJ como coordenador dessa transformacao,
inclusive com a criacio de tipologias, repositorios e comités de
acompanhamento das solucoes desenvolvidas. Além disso, o capi-
tulo apresenta estudos cientificos recentissimos de algumas das
mais importantes universidades do planeta, que investigam os
impactos da inteligéncia artificial generativa em tarefas juridicas. O
leitor é continuamente chamado a refletir sobre quem sera o guar-
diao final das decisdes quando as maquinas puderem simular a
linguagem da justica.

O quarto e ultimo eixo do livro trata dos laboratérios de
inovacao como estruturas estratégicas de apoio a modernizacao do
Judiciario, e que tem na inteligéncia artificial apenas uma parcela
de escopo. Sao apresentados os fundamentos tedricos e metodolo-
gicos para implantacao dos laboratorios, os referenciais internacio-
nais ja sedimentados, as possibilidades de atuacao e os modelos de
projeto. O texto também explora a articulacao entre os laboratorios e
diversas outras estruturas dos tribunais e da comunidade cientifica,
as etapas detalhadas de desenvolvimento e as diretrizes para acom-
panhamento, validacao e homologacao de produtos inovadores. As
experiéncias de laboratorios brasileiros ja consolidados, compar-
tilhadas em varios momentos do texto, servem como exemplos
concretos do potencial dessas estruturas para catalisar transforma-
coes institucionais relevantes. Mais do que estruturas descoladas,
os laboratorios sao apresentados como epicentros de reorganizacao
institucional, em que o futuro pode ser ensaiado, espacos em que o
tempo institucional desacelera para permitir o pensamento criativo
e a escuta real. Em suma: onde o Judiciario pode voltar a ser um
organismo que aprende.

Cada um desses temas pode ser lido de forma independente.
O leitor é convidado a navegar livremente pelo livro, escolhendo
os topicos que mais dialogam com suas inquietacoes. Ha quem se
interesse mais pelos aspectos técnicos e regulatorios das inteligén-
cias artificiais. Outros podem preferir conhecer melhor o funciona-
mento de laboratorios de inovagao, suas metodologias e fascinantes
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oportunidades de desenvolvimento. Seja qual for a trilha escolhida,
o convite é o mesmo: refletir sobre como o futuro pode ser cons-
truido com criatividade, responsabilidade e coragem. Porque, no
fim, toda tecnologia é um espelho das nossas escolhas — e a justica
que teremos depende do que decidirmos enxergar. Os caminhos
estdo abertos, mas a travessia exige consciéncia, empatia e dispo-
sicao para mudar.

Embora seja obra reflexiva para um futuro em construcao, nao
ha respostas definitivas. O que este livro pretende oferecer é um
ponto de partida, uma colecao de ideias, experiéncias e provoca-
coes que podem auxiliar profissionais do Direito, gestores publicos,
pesquisadores e estudantes a pensarem de forma mais ampla e mais
humana os caminhos da inovac¢ao no Judiciario. Num tempo em que
algoritmos ganham velocidade e influéncia, é essencial que a socie-
dade se organize para pensar seus usos, seus limites e suas possibi-
lidades. Que este esforco ajude a fazer exatamente isso: organizar o
futuro a partir da inteligéncia coletiva e do compromisso com uma
justica mais acessivel, transparente e eficaz. Pois o futuro nao esta
escrito em linhas de c6digo, mas nas escolhas que faremos juntos,
enquanto ainda temos o privilégio de decidir. E que essa decisao
nos leve nao apenas a um Judiciario mais moderno, mas a uma
democracia mais robusta, mais aberta e sensivel a complexidade do
mundo real.
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